
PRIMEIRA INTERVENÇÃO



MEDIDAS IMEDIATAS

• ConterConter

•• IsolarIsolar

•• EstabelecerEstabelecer contatocontato semsem concessõesconcessões



ASPECTOS IMPORTANTES

• Contenção;
• Isolamento;
• Andamento das negociações;
• Acionamento de órgãos de apoio;
• Estacionamento de viaturas;
• Local de concentração da imprensa;
• Oficial de relações públicas;
• Quem conduzirá os causadores da crise e 

os reféns. 



RELAÇÕES COM A MÍDIA

PAPPAPÉÉIS DA MIS DA MÍÍDIA E DA POLDIA E DA POLÍÍCIACIA
MÍDIA

Relatar as notícias, obtê-las 
de primeira mão

Contenção e isolamento do
local

ARGUMENTOSARGUMENTOS
A imprensa serve para
manter os curiosos   à
distância, mediante um
relato exato do cenário

O direito à vida   das
pessoas, sobrepõe-se ao
direito de saber do público

POLÍCIA



MÍDIA                                              POLÍCIA

DIREITOS   DEMOCRDIREITOS   DEMOCRÁÁTICOSTICOS
Tem o direito de recolher

e publicar as notícias.
Não tem o direito de  por

em perigo a vida, nem 
interferir na polícia.

Dever 
Preservar vidas

Aplicar a lei

PROBLEMAS  POTENCIAIS  COM  A ...PROBLEMAS  POTENCIAIS  COM  A ...
• Interferir nas negociações
• Revelar preparativos
• Revelar reféns
• Incentivar resistência
• Fazer relato exagerado,

capaz de causar reação
adversa do público

• Obstruir  pedidos de info
• Emitir informação  falsa
• Negar acesso à notícia
• Falta de apoio
• Favoritismo
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